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TUDENGIANDMETE ANALUUTIKA
VALJALANGEMISRISKIDE HINDAMISEKS - TAUST

Ettevotmise taust

* 2016. a ASTRA raames kaivitatud 5-aastane projekt ,Oppekorralduse e-
keskkonna arendus” (eelarve €350 000).

Eesmargiga

e vahendada valjalangevust.

Sellekohane ...

e siht on kirjas TTU arengukava 2020 tegevuskavas,

* soovitus institutsionaalse akrediteerimise |6ppraportis ja

 veksel antud valja ka lepingus HTM-iga ja ASTRA programmis Archimedese
sihtasutusele.



TUDENGIANDMETE ANALUUTIKA
VALJALANGEMISRISKIDE HINDAMISEKS - PROBLEEM

Valjalangevus

e Katkestanute keskmine maar lle 17% aastas (kaesoleva kimnendi
alguse andmed) = 2-aastastel kavadel kolmandiku ja 3-aastastel
kavadel enam kui poolte valjalangevus enne I6petamist (ent esines ka
Uksikuid kavu, kus see Ule 2/3)

Majasisestest intervjuudest:

* Oppekonsultandid tdid vilja, et neil puudub ennetustegevuseks
informatsioon. Reeglina on eksamid semestri [dpus ja nendeni ei joua
teave semestri jooksul.



TUDENGIANDMETE ANALUUTIKA
VALJALANGEMISRISKIDE HINDAMISEKS - TEGEVUSED

Vajaduste analiius ja projektiplaan (enne projekti kaivitamist)
Rahvusvahelise kogemuse kaardistus (2016)
Ulikoolisiseste praktikate iilevaade (2017)

&é(;ils%i)likoolide (Aalto ja UCD) kuilastused, tutvustus Rektorite Noukogus

?/Zéicl)jaéa;ngemisriskidega seotud organisatsiooniliste meetmete anallus
1

Selle pohjal 2 koolitusseminari programmijuhtidele (2018)

Isikuanlijmete alane juriidiline analiiis (ja vaidlus AKI-ga teadustoo
teema

Detailne protsessikaardistus (2019)
Algoritmide koostamine tudengiandmete analttisimiseks (2018-19)



AALTO ULIKOOLIS:
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Slides courtesy of Juha Martikainen (Aalto University)



UNIVERSITY COLLEGE DUBLIN:

Measure Il | standard for |l |Student |I Student]]
Description Measure Full Text Program Score

Engagement The number of blackboard hits for the current term, compared to the average for the programme. If the  145.16 1 1
student’s hits are less than 30% of the average, they score 1, otherwise they score 0.

Performance This relates to compensation GPA. If score is less than 2, student scores 1, otherwise they score 0. (Mote: Mot Applicable 1.1 1
this measure is only relevant for continuing students)

Extenuating Student scores 1 if they have ever submitted an extenuating circumstances application, otherwise they Mot Applicable Decision 1
Circumstances score 0. Made

Fee Compliance Student scores 1 if their student status code is like A, otherwise they score 0 Mot Applicable AR 1
Workload The number of credits in the current term. If workload is greater than the workload defined for that 60 50 0

programme, student scores 1, otherwise they score 0.

Total 4

Slides courtesy of Jeremy Britton (Student Desk, UCD Registry)



TUDENGIANDMETE ANALUUTIKA -
TOOSOLEV JA EESSEISEV

IT-lahenduse teostamine

 valminud | etapp: semestripohine (fookusega avasemestril) Moodle
andmetel tuginev KKH (ingl GPA) lahendus — kasutusel alates sept. 2019,

« eesseisev Il etapp: stuudiumiiilene mitmetel allikatel (OIS, SAIS, Moodle)
masindppe algoritmidel pdhinev lahendus vdi olemasoleva edasiarendus, sh
* tudengijuurdepaas oma andmetele,
 toovoogude lisamine.

Algoritmitoo valmides (sugisel 2019) ja selle piisava kvaliteedi
korral (usaldusmaar lle 90%) juurutada Il etapp (kevadel 2020).

Loppfaasis: sisekommunikatsioon, taiendav koolitus, org. meetmete

ulevaatamine (toovood, kasutajadigused, ulikoolisisesed reeglid), esialgsete
tulemuste hindamine.



AKI ODUSSEIA

Taotlus: isikuandmeid kasutavaks teadusuuringuks juulis 2017
Vastus: oodatud (ja lubatud) kuu asemel 7 kuuga veebruaris 2018

Tulemus: ,,...ei anna AKI teadusuuringus isikuandmete téotlemiseks luba, sest ei ole
selge, kas uuringuga saavutatakse seatud eesmdrk” (avalik huvi)

Otsuse kriitika:

ebakompetentsus teadusmetoodikate osas, nt soovitus suurandmete analtisi asemel
kasutada uuringus representatiivset valimit,

aeti segamini kriitika kavandatava I6ppslisteemi osas (mis taotlusesse ei puutunud) ja
rakendati seda argumendina eelneva anallisitd6 vastu,

vaideti, et Euroopa andmekaitseasutuste hulgas ,lkski vastanutest ei olnud kursis, et nende
riigis sarnaseid algoritme kasutataks” (ehkki edastasime sellekohase uuringu ja raakisime
oma kogemusest kiilastustel UCD-sse Dublinis ja Aaltosse Helsingis),

»Kirsiks tordil”: ,,...eesmdrk saavutada avaliku raha otstarbekamat kasutamist olukorras, kus
avalikes llikoolides 6ppimine on tasuta, ei ole pbhjendatud saavutada véiga ulatusliku ja
pideva isikuandmete toétlemisega.”

Edenesime andmekogude anallGisimisega isikustamata kujul, mis lisas veel rohkem
aega ja keerukust niigi Gle aja lainud protsessi — pole veel valmis (jaanuariks 2020).
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SUGIS 2019 - I ETAPP

Sellest lahendusest inspireerituna
kasutusele voetud lahendus:
e Semestrikeskne

* Fookuses avasemester (0pingute 1. semestri
valjalangevuste suurema hulga tottu)

* Teistelgi semestritel toimib; iga semester
algab uue perioodina (no tuhjalt kohalt)

» Andmed: deklaratsioonid OIS-ist,
vahetulemused Moodle’ist



SUGIS 2019

* Analtutikatooriist kasutab PowerBl tarkvara ja
asub TalTech’i siseportaalis (kasutajadigused

sisselogimise pohja

* Kui OIS-is vdi Mood
osalised (mitte koik

)

e’is andmeid pole voi need
ained), siis analtutika-

tooriistas tulemus puudub voi see on poolik

* See tahendab, et

* kriitiliseks on Moodle’i avasemestri ainete
vahetulemuste olemasolu ja sagedus



MONED POWER BI ANALUUTIKATOORIISTA
KASUTUSPOHIMOTTED

* Eesmark 1:1 suhe, st Uhelt abistajalt (nt
programmijuht) Uhele tudengile.

* Anallilsi tulemus on nahtav/kasutatav siseportaalist,
kus ainult oppekava juhid naevad ainult oma
oppekava tudengeid.

* Tudengite riskihinnangu klassifitseerimisel
varvikoodide punane-kollane-roheline valgusfoori-
lahendus, sj kontaktisik saab stiveneda (drill-down)
andmetesse, miks tudeng on sellise riskihinnangu
saanud



SEMESTRIPOHINE ANALUUTIKATOORIIST: KUVATOMMISED

Andmed seisuga

15.10.2019 05:16

Isikukood SEL Staatus ()ppekoormus

4 Aktiivne taiskoormus

Ainekood | Vahetulemuse nimetus Tadp Tulemus | Min Max
z 67.70%
1 MNR5340 Eksam Vaartus 30,72 0.00 45.00 68.20%
MNR5340 Ettekanne Vaartus 6.50 0.00 10.00 65.00%

Mittesktinne kirje

Mittesksinse kirje pohiss voib olla ks neist kobnest JSrgrevast

1) Giépitase deliarserinud sinel & ole Moodie'l kursust v &i ole kursusel ves! vahetulemusi
Epilane on deidaresrinud sine (M-, kuid =i e registresrinud Moodie' kursussle: 13102019 0517
Spsiasel & ole enam aktivset registreenngut (nt t3htajalised registreeringud Moodle's kursustel).

Ulidpilase deklareeritud kursused. kus puuduvad aktiivsed kirjed.
Ulidpilane

Coad |

LIl [l [T
Kursuste ja iiliopilaste nimekiri, kus vahetulemused on olemas, kuid nimekirjas olevatel iilipilastel K
tulemused puuduvad. Péhjused: 1) iilidpilasel ei ole aines vastavat testi vm sooritanud; 2) 6ppejoud ei ole ommenta

dliopilase vahetulemust sisestanud;

Kursus Uliépilaste arv

MNES5210 E-Governance and E-Democracy 1




SEMESTRIPOHINE ANALUUTIKATOORIIST: KUVATOMMISED

Mitteaktinvne kne

O Agmene

1) ubbpidase dekiareentud anel &1 ole Moodie | ursust vor & ole ursusel veel vahetulemus: Andmed sesuga
2) Ghdpiane on dekiaresrnud ane OIS kuid & cie regstreennud Moodle | kursusele: 13.10.201? 0517
3) Ghopiasel i ole enam aktivset registreeringut (nt t3hiaaiised registreeringud Moodie | ursustad].

Ulidpilase deldareeritud kursused, kus puuduvad aktiivsed kirjed.
Ulispilane

-




MONED POWER BI ANALUUTIKATOORIISTA
KASUTUSPOHIMOTTED

* Esmakontakti kdaigus tudengil voimalus loobuda abist ja seega
jargnevast ulikoolipoolsest suhtlusest selle juhtumi raames.
St esmakontakti kdigus tuleb esimesel voimalusel (peale
tutvustamist ja Uhenduse votmise pohjuse selgitamist)

tudengilt kiisida, kas ta soovib abi/nou. Eitava vastuse korral
protsess katkeb.

« Kommentaaride lisamise (ihenduse votmised, kokkulepped,
otsused, edasisuunamised nt ndustajale 6ppeosakonnas) ja
juhtumi sulgemise voimalus.

* Eriti oluline: kasutusoigused kindlustavad, et riskihinnangule
paasevad ligi vaid dppekava programmijuht ja tema poolt
volitatud.



JARGMISENA TOOSOLEVAD
ANALUUTIKATOORIISTA ARENDUSED

Il etapp:
* Tudengite juurdepaas

* To6voo vdimalus
(juhtumipohine suunamine programmijuhilt edasi)

* Juhivaade: 6ppekavailene koondvaade
(nt teaduskonna piires)

e Stuudiumitilene mitmetel allikatel (OIS, SAIS, Moodle)
pohinev lahendus
(sOltub kaimasolevast algoritmito6 tulemusest)



ANALUUTIKATOORIISTA ALUSPOHIMOTE

Olulisem kui algoritmid ja IT-sUsteem
on ulikooli-poolne inimlik tugi korge
valjalangemisriskiga tudengitele.



TANAN! KUSIMUSI?

29.10.2019



