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Anallisl eesmark

Analluusi eesmargiks on toetada sobiliku koost00- ja rahastusmudeli
leidmist Ulikoolide tGhise Oppeinfosltisteemi arendamiseks,
anallusides ja kirjeldades teisi sarnaseid koostoomudelid nii

ulikoolide vahel kui laiemalt, teistes valdkondades

= Millised on v8imalikud koostt6- ja rahastusmudelid tilikoolide (ihise OIS-i loomiseks?

= Kuidas erinevad mudelid mojutavad voimalikku saadavat kasu, ststeemi tdhusust,
kulusid, haldamist ning oiguslikku olukorda?

= Millised on suurte ja vaikeste partnerite koostoévoimalused ja riskid eri mudelites?
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Metoodika

d Dokumendianaltus
« Teadusartiklid
e Varasemad uuringud
« Koostoiste lahenduste veebimaterjalid jms

d Ekspertintervjuud
 Intervjuud 9 koostoiste infoslisteemide arendamiste eksperdiga

O Juhtumianaluus

« koostdised infostisteemid / jagatud teenused:v
Tahvel, Stuudium, E-Notar, Funidata, Ladok, Sotimaa naide

 Aruteluseminar ja personaalintervjuud
« Ulikoolide ariarenduse ja tootearenduse ekspertide sisendi saamiseks
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- Ulikoolide (uihise) OISi arendus ei ole eesmark omaette, vaid on vajalik, kui see
aitab tagada kvaliteetse ja ressursisaastliku oppeprotsessi toe

« OIS kui 6ppeprotsessi tooriistakast

« Analtusime pigem ulikoolide kui ariprotsessi / -teenuse omanike voimalikke
ootusi ja vajadusi, mitte tootearenduse vaadet

« Arendustemaatikaga tegeleme nii vahe kui voimalik (nt konkreetseid
funktsionaalsusi ei kirjelda)
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Praegune olukord

Muusika- ja

Ulikool Jartu © pttech  1AMMMA oaiilikool unsti- Teatri-
Ulikool Ulikool akadeemia .
akadeemia

Kasutatav TU OIS2 TTUOIS  Pdhineb TU OIST Tahvel Pdhineb Eesti

oIS (kasutusel (t00s TTU (enam ei Ettevotluskorg
on veel hoitakse  vanal arendata) kool Mainor
OIS kavana  OIS-il (EEK) OIS-il
elemente) OIS-i)

Arendus- Oma Fujitsu Fujitsu  Arendustei Fujitsu EEK

partner arendus- toimu

meeskond




KoostOoine mudel ja vaatenurgad

Oppeprotsessid on kiill likooliti erinevad,
aga voivad naida kullalt sarnased (eriti
kui vorrelda OIS-dega)

m Uhise O1S-i kavandamine/arendamine
vOimendab erinevusi Oppeprotsessis ja nduab

koostdod ja aega nduete Uhtlustamiseks voi
's
¢

vastuolude lahendamiseks

Uhine lahendus, mis putab leppida ja
arvestada koigi ulikoolide vaheliste ja
siseste erinevustega ei pruugi anda voitu
teenuse kvaliteedis ega kuluefektiivsuses

QIS5
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Oppeprotsess 6
Oppeprotsess 5
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v Suuremast rahastusest tulenev mastaabiefekt

v’ Partnerite koostdost tekkiv stinergia innovaatiliste lahenduste
leidmiseks

v' Otsustusprotsess ja konsensuse vajadus (vdhemalt
consortsiumimudeli korral) takistab ka labimotlemata ja
Klirustades tehtud arendusotsuste vastuvotmist

v Partnerite koostdo toetamine ja parimate praktikate levik
infoslisteemi poolt toetatava ariprotsessi (llikoolide OIS puhul
oppeprotsessi) osas
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v Koostodise infoslisteemi arendamine on keerukam
v’ Ulikoolide vajadus paindlikkuse jarele

v Suurim véljakutse: konsensuse saavutamine
otsustusprotsessides

v’ Kasutajate jaoks voib koostoine infostiisteem tunduda alguses
ebamugav

v’ Vaiksemate partnerite huvid ja vajadused voivad tagaplaanile
jaada
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Naiteks vbivad kasutajad kurta, et varem olid teatud funktsioonid
olemas, aga nuud neid enam ei ole — raamatupidaja voib olla
rahulolematu, kui ta el saa enam otse uliopilase infot voi kui oluline
teavitus arve maksmata jatmise kohta ei joua kohale. Samamoodi voivad
erl osakondadel olla erinevad ootused ja vajadused. Lopuks voib see
mojutada ka vaiksemaid, kuid siiski tahtsaid igapaevaseid tooprotsesse.
(Eksperdiintervjuus osalenu)
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Keskne juhtimine Konsortsium

Teenusepakkuja Vordne koostoo



Teenusepakkuja

Uhise slisteemi arendamine ja haldamine tellitakse
kolmandalt osapoolelt. Ulikoolid toimivad teenuse
tellijate ja kasutajatena, samas kui teenusepakkuja
vastutab tehnilise lahenduse arendamise ja
hooldamise eest.
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Plussid

+ Halduskoormuse
vahenemine

Miinused

— Arendus- ja
hoolduskulude kasv ajas

— SOltumine valistest
osapooltest



Keskne juhtimine

Keskse juhtimise mudeli korral lepivad ulikoolid kokku
uhe juhtiva asutuse maaramises, kes vastutab

susteemi haldamise eest.

Juhtiv organisatsioon (nt. uks ulikool, HARNO, eraldi
loodav juriidiline keha jne.) koordineerib susteemi
arendust ja hooldust, teised partnerid on seotud
konsultatiivse rolli kaudu.

See vOoimaldab tsentraliseeritud otsuste tegemist ja
efektiivset juhtimist, kuid probleemiks voOib olla, et
monel osapoolel on vahem mojuvoimu.

LevelLab

Iceland D{ﬂ_‘ [P[ll

Liechtenstein Norway
Norway grants grants

Plussid

+ LabimoOeldud juhtimine viib
heade tulemusteni

+ Selge omanik

+ Kiirem arendusprotsess

Miinused

— Osapoolte haalediguse
puudumine

— Protsesside labipaistvus
vOib olla madal



Konsortsium

ulikoolid
Ghiselt Uhisettevotte, sihtasutuse voi MTU, mis

Konsortsiumimudeli korral moodustavad

vastutab susteemi arendamise ja haldamise eest.

Konsortsiumil on oma juhtkomitee, kes otsustab
olulised strateegilised kusimused, nagu eelarve,
arendusprioriteedid ja teenusstandardid.

Konsortsiumi eelised on uhine vastutus, suurem
mOjuvoim ja ressursside jagamine.
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+ Uhtne lahendus ja Uhine
vastutus

+ Kogemuste ja teadmiste
jagamine

+ Kergem vajaduste
tblgendamine

Miinused

— Aeglane otsustusprotsess

— Vastutuse hajumine

— Rahastus



Vordne koostoo

KOik partnerid osalevad vordselt otsuste tegemisel ja
susteemi arenduses, jagades vastutust ja juhtimist.
See mudel eeldab korget koostdoovalmidust ja
kokkulepitud protsesse otsuste tegemiseks. Vordne
osalus vOib tugevdada partnerlusi, kuid olla
keerulisem ja ajamahukam juhtida.

Oluline on
uhtlustamine.

pidev ariprotsesside kaardistamine ja
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+ Tohusam ressursikasutus
ja kulude jagamine

+ Parimate ja innovaatiliste
praktikate jagamine

Miinused

— Koordineerimise keerukus

— Kohandamise piirangud

— Oht, et liikme suurus
maojutab mojuvoimu



Valikuline koostoo

Valikulise koostoo0 mudel on organisatsioonide
vahelise koostoo raamistik, kus ulikoolid ei loo uhist
tsentraliseeritud  dppeinfostisteemi  (OIS), vaid
arendavad ja jagavad konkreetseid teenuseid vastavalt
vajadusele (nt. taiendusoppijate infovahetus).

Mudel pohineb paindlikkusel ja voimaldab igal osalejal
valida, millistes projektides ja teenustes nad osaleda
soovivad.
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Plussid
+ Paindlikkus koostoos

+ Teenuste arendamine
vastavalt vajadustele

+ Efektiivhe ressursside
jaotamine

Miinused

— Ebalthtlane areng

— SOltuvus tksikutest
projektidest ja tehnilistest
lahendustest

— Keskse juhtorgani
puudumine
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Rahastusmudelid

Projektipohine Kaas-

) .. Keskne rahastus Kasutusmaks
rahastus finantseerimine

Kdige realistlikumaks ja tasakaalustatumaks lahenduseks Ulikoolide tilese OIS-i
loomiseks peeti intervjueeritavate poolt kombineeritud rahastusmudelit. Sellisel
juhul kasutatakse arenduse algfaasis projektipohist ja riiklikku rahastust, kuid
hilisem haldus ja arendus kaetakse kaasfinantseerimise voi kasutusmaksu pohise
susteemiga, et tagada jatkusuutlikkus ja oiglane kulujaotus.
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« Konsortsium (aritihing) Le\lel Lab

FU n | d a.ta » Kaasfinantseerimine/

kasutusmaks

Funidata Oy juhib SISU Oppeinfosusteemi arendust ja haldust. Tegu on in-house
ettevottega, st Ulikoolid on Uhtlasi nii sisteemi kasutajad kui ka omanikud, kes
panustavad arenduse planeerimisse ja rahastamisse. Mudel vOimaldab valtida
avalikke hankeid ja tagab, et arendustegevus on suunatud tlikoolide vajadustele.
Samas piirab see teenuse pakkumist teistele asutustele, kes pole osanikud.

v' Osanikuks saamine eeldab finantskohustust ja osaluse ostmist Funidatas ja
annab ulikoolile Giguse osaleda otsustusprotsessides. On voimalik ka liitumine
aastase kasutustasuga, kuid see ei anna otsusdigust.

v" Uute funktsioonide valjatd6tamine séltub Ulikoolide vajadustest ja rahastusest.
Uldiselt votab uute arenduste valmimine (Uks arendustsiikkel) aega 6 kuud
kuni 2 aastat, sOltuvalt projekti keerukusest

v' Otsused tehakse konsensuslikult, et tagada k&igi osapoolte huvide esindatus

v Ulikoolid maaravad arenduse prioriteedid ja rahastavad uusi funktsioone kas
uhiselt voi individuaalselt

v" Kui ainult Gks Ulikool soovib spetsiifilist arendust, vdib ta ise katta kulud, kuid
Funidata vOib hiljem pakkuda seda funktsionaalsust ka teistele tlikoolidele.

+

+
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Plussid

Tagab pikaajalise stabiilsuse ja
kontrolli siisteemi arenduse lle.
Ulikoolid saavad ettevdtte omanikena
méaarata arenduse suunad ja
vastavuse nende vajadustele.

Uhise rahastamise ja arendamise
kaudu jaotatakse kulud, vahendades
individuaalset finantskoormust.

Voimaldab paremat andmevahetust ja
koostddd tlikoolide vahel.

Miinused

Arendus- ja halduskulud voivad olla
vaiksematele ulikoolidele takistuseks

Aeglane otsustusprotsess
konsensusnoude tottu

Piirab innovatsiooni rahastamist,
kuna slisteemi ei saa vabalt miia
valjaspool tlikoolide osanikeringi



L ad 0] k * Konsortsium

Level Lab
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Ladok on Rootsi korgkoolide poolt hallatav Oppeinfosiisteem, mis tegutseb
konsortsiumimudelina. KOik osalevad ulikoolid on nii kasutajad kui ka kaasomanikud, kes
panustavad arenduse planeerimisse ja rahastamisse. Mudel véldib avalikke hankeid ja
tagab, et arendustegevus on suunatud ainult osalevate Ulikoolide vajadustele. Samas
piirab see teenuse pakkumist teistele asutustele, kes pole konsortsiumi liikmed.

v Liikmeks saamine nduab rahalist kohustust ja osalust konsortsiumis, mis annab
ulikoolidele otsustusdiguse. Voimalik on ka kasutustasu pohine liitumine, kuid see ei
anna otsustusoigust.

v' Uute funktsioonide valjatddtamine soéltub (likoolide vajadustest ja rahastusest.
Arenduststikel voib kesta 6 kuud kuni 2 aastat, olenevalt keerukusest.

v' Otsused tehakse konsensuspodhiselt, et tagada kdigi osalejate huvide esindatus.

v Ulikoolid méaaravad arenduse prioriteedid ja rahastavad uusi funktsioone kas (hiselt
voi individuaalselt.

v' Kui ainult Uks Ulikool soovib spetsiifilist arendust, vdib ta ise katta kulud, kuid hiljem
vOib Ladok pakkuda sama funktsionaalsust teistele ulikoolidele.

Liechtenstein Norway
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Plussid

+ Tagab pikaajalise stabiilsuse ja kontrolli
suisteemi arenduse lle

+ Uhise rahastuse t6ttu  Uhtlasem
finantskoormuse jaotumine

+ Soodustab andmevahetust Ulikoolide
vahel ning lihtsustab haldusprotsesse

Miinused

— Osalus- ja arenduskulud vdivad olla
vaiksemate ulikoolide jaoks
valjakutseks

Konsensuspdhine  otsustusprotsess
vOib olla aeglane

Innovatsiooni rahastamine on piiratud,
kuna slsteemi ei saa vabalt muta
valjaspool konsortsiumi
likmesdlikoolide ringi
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Plussid

+ Korgkoolile tasuta

Oppeinfosiisteemi omanikuks on Haridus- ja Teadus-
ministeerium, arendaja on leitud iga-aastaste avalike
hangetega. Kasutajate hulgas on korgkoolid ja kutse-

dppeasutused, Gppeprotsessid on mdnedel juhtudel SlInUEEe
véga erinevad. — Aeglane arendusprotsess
— Ise arendusi voi liidendusi
lisada ega taiendavalt
tellida ei saa

+ Nouab vahe ressursse
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Uldhariduskoolide pédeviku ja Gppematerjalide U5°'

haldussiisteem. Aritihingust teenusepakkuja. Ei ole
moeldud kogu Oppeprotsessi toetama, pakub
eeskatt paevikuteenust, oppematerjalide haldamise
voimalust ning suhtlusmoodulit kool-Opilane-lapse-
vanem. Stuudiumit kasutab enam kui 400 haridus-
asutust Ule Eesti.

+ Lihtne ja robustne

+ Kasutajatele pigem odav

Miinused

— Labipaistmatu otsustus-,
arendus- ja haldusprotsess

— El toeta kuigivord
Oppeprotsessi erisusi

— Vahene funktsionaalsus ja
liidestamisvoimalused



E-notar

» Kaasfinantseerimine (sh riik)

E-Notar on Notarite Kojale kuuluv ja nende poolt loodud elektrooniline keskkond,
mis toetab notarite igapaevatd6dd ning voimaldab elektroonilist suhtlust notarite ja
riigi vahel. Sisteemi arendab, haldab ja pakub kasutajatuge Registrite ja
Infostisteemide Keskus. Mudel tagab notarite t60 efektiivsuse ja Gigustoimingute
turvalisuse.

v

Notarite liikkmelisus on kohustuslik ning tagab otsustusdiguse slsteemi
arenduse ule. Klientidele on vBimalik kasutada iseteenindusportaali, kuid see el
anna otsustusdigust.

Uute funktsioonide arendamine soltub notarite vajadustest ja slsteemi
rahastusest. Arenduste elluviimine voib votta mitu aastat, soltuvalt keerukusest.

Otsuseid langetab Notarite Koda ja arendusmeeskond, kasutajate ettepanekuid
analuusitakse, kuid prioriteedid maaratakse tsentraalselt.

Notarite Koda maarab arenduste prioriteedid ja rahastab uusi funktsioone
notarite liikmemaksudest.

Kui Uks notar soovib spetsiifilist arendust, peab ta selle ise finantseerima, kuid
hiljem voib stisteemi funktsionaalsust laiendada ka teistele notaritele.

* Keskne juhtimine
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Plussid

+ Tagab oiguslikult turvalise ja
standardiseeritud notaritoimingute
stisteemi

+ Notarite likmemaksud tagavad susteemi

rahastuse ja sOltumatuse riigieelarvest

Integreeritus riiklike registritega lintsustab
notarite t60d ja kiirendab toiminguid.

Miinused

Notarite liikmelisus ja arenduskulud
vOivad olla vaiksematele biroodele
valjakutseks

Innovatsiooni rahastamine on piiratud,
kuna notarite likmemaksud ei vBimalda
suuri tehnoloogilisi investeeringuid

Susteemi arendused on aeglased, kuna
prioriteedid maaratakse seadusandlike
muudatuste pdhjal
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Advanced Procurement for Universities and Colleges (APUC) on Soti

ulikoolide ja kolledzite keskne hankekonsortsium, mille eesmark on Plussid

koordineerida tlikoolide IT- ja 0ppeinfoststeemide arendust, viia labi hanked . _

ja hallata keskseid lepinguid. APUC tegutseb kdikide Sofi iilikoolide ja T Tohusam ressursikasutus
kolledzite nimel, optimeerides nende kulusid ja tagades tehnoloogiliste ja kulude jagamine
lahenduste standardiseerituse.Soti ilikoolide ja kolledzite vahelised jagatud
IKT teenused holmavad mitmeid valdkondi ja teenuseid koostooks ja
ressursside tohusamaks kasutamiseks. 2014. aastal loodi Ulikoolide ja
kolledzite jagatud infoteenuste katalisaator (ISC). Miinused

+ Parimate ja innovaatiliste
praktikate jagamine

Jagatud teenuste néiteid:

v’ Oppeandmete sadilitamise keskuse, mis sisaldab institutsioonide, sh (li- " K
Opilaste andmeid (toetab mitmeid todriistu ja kihte, nt Oppeanaltttika eerukus

jaoks) _ — Kohandamise piirangud
virtuaalne 6pikeskkond (VLE) majutusega

digioskuste koolitusregister
andmekeskuste teenus (ultra-madala CO-heite lahendused)

— Koordineerimise

ANEANERN
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 Riik kui rahastaja ja raamistiku looja - Riiki vOib olla peamine rahastajana, mispuhul on tal
markimisvaarne moju projekti arengule. Ulikoolidele on oluline autonoomia sailitamine, et nad
saaksid juhtida arendustegevust vastavalt oma vajadustele.

« Selge vastutus ja juhtimisstruktuur - Kuna projekt vajab pikaajalist hooldust, tuleks maarata
konkreetne vastutav asutus, tagamaks selge juhtimine ja otsustusprotsessid. Riik voiks olla nd
neutraalne osapool.

 Riik kui stabiilsuse tagaja - Projekt vajab kindlat omanikku, labipaistvaid otsustusprotsesse ja
stabiilset rahastamist, et tagada slsteemi pikaajaline jatkusuutlikkus ja toimivus. Rilk saaks
toetada strateegiliste otsuste tegemist ning tagada koigi osapoolte kaasatuse ja informeerituse

« Valiste infoslsteemide integreerimine - Riik saab aidata korraldada sujuvat koostodd ja valiste
Infostisteemide integreerimist, et parandada stisteemi efektiivsust ja arengut.

Riigiga koost606 algatus peab tulema ulikoolidelt - Eksperdid rohutavad, et tlikoolid peavad huvi
korral ise koostOoks initsiatiivi nditama, et valtida ootust, et avalik sektor hakkab koost6dd juhtima.



Erasektori vdimalik osalus ja roll Le[\:dil Lab'
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. Erasektor kui tehniline partner - Erasektor saab toetada OIS-i arendust, pakkudes
lahendusi andmete hoiustamiseks, to6tlemiseks ja tarkvara uuendamiseks.

 Hooldus ja haldus erasektorile - Baastarkvara hooldus vOib jdada erasektori
tlesandeks, kuid andmete haldamine on ulikoolide vastutusel.

 Selged ootused ja vastutus - Koosto0 erasektoriga toimib paremini, kui ootused ja
vastutus on selgelt maaratletud ning arenduse jatkusuutlikkus labi moeldud.

« Ulikoolide kaasatuse tdhtsus - Kasutajad peavad tundma sisteemi "omana" ja
aktiivselt panustama, et see vastaks nende ootustele ning oleks pikaajaliselt toimiv.
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« Selge juhtimisstruktuur ja vastutuse jaotus — lga osapool peab omama kindlat rolli ja vastutust, et
valtida segadust ja huvide killustumist. Eriti oluline on kindlaks méaarata, kes vastutab sisteemi arendamise
ja haldamise eest.

- Usaldus ja koostd6 Ulikoolide vahel — Ulikoolide vaheline koostd ja Uhine huvi stisteemi arendamise
vastu on Kkriitilise tahtsusega, et valtida olukorda, kus Uksikud osapooled tunnevad, et nende vajadusi ei
arvestata piisavalt.

« Jatkusuutlik rahastusmudel — Susteemi edukaks toimimiseks on vajalik pikaajaline ja stabiilne rahastus,
mis vOib pohineda riiklikul toetusel, kaasfinantseerimisel voi kasutusmaksudel. Rahastuse ebastabiilsus
vOib tekitada probleeme slUsteemi arendamisel ja hooldamisel.

« TOhus kasutajate kaasamine ja tagasiside mehhanismid - Kui susteemi loppkasutajad (Oppejoud,
tudengid ja administratiivtodtajad) ei tunne, et nad on osa arendusprotsessist, voib tekkida rahulolematus

ning susteemi kasutuselevatt olla raskendatud

« Tehniline paindlikkus ja skaleeritavus — Oppeinfosiisteem peab olema modulaarne ja kohandatav, et
see saaks areneda koos Ulikoolide vajadustega ning integreeruda teiste oluliste infostisteemidega, nagu
riiklikud registrid ja Oppetegevust toetavad digiplatvormid
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Kogu toode ja Ulesannete hulk peab olema nahtav koigile, et igauks
saaks aru, mis on tehtud, mis on veel tegemata ja millal eeldatakse
toode l6puleviimist. Tagasiside peab olema pidev ja kbigile kergesti
ligipaasetav. See aitab ara hoida olukorda, kus teatud osapooled ei saa
vajalikku informatsiooni, mis voib viia arendustoode vaariti moistmiseni.
(Eksperdiintervjuus osalenu)
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- Uhistegevused ja standardiseerimine suurendavad efektiivsust - Ulikoolid jagavad
sarnaseid protsesse ja vajadusi, mistottu koostdos arendatud infostisteem vdimaldab tegevusi
standardiseerida, vahendades dubleerimist ja suurendades tookorralduse efektiivsust

 Pikaajaline kokkuhoid ilmneb slsteemi kasutamise kaigus - Kuigi koosto6 alustamine
nouab suuri alginvesteeringuid ja voib ajutiselt kulusid suurendada, toob Uhiselt hallatav
susteem aja jooksul kaasa suurema efektiivsuse ja voimaliku ressursisaastu

- Kulude jagamine vahendab individuaalset finantskoormust - Ulikoolide individuaalsed
investeeringud infosiisteemidesse kattuvad paljuski. Uhine stisteem vdimaldab jagada hooldus-
ja arenduskulusid, valtides dubleerimist ja vAhendades iga asutuse eraldi koormust

« Teenuste ja andmete kvaliteedi paranemine - Koosto6s loodud infoslusteemid tagavad
parema andmehalduse ja kvaliteedi, mis lihtsustab otsuste tegemist ning parandab
kasutajakogemust, kuigi rahaline kokkuhoid ei pruugi alati otseselt avalduda



Koostoomudelitega seotud voimalused ja riskid

Ressursinoudlik
Praegune olukord:

igal oma OIS
Ratseplahendus

Harjumusparane

Aeglane arendusprotsess

Autonoomia
Kiire otsustusprotsess
Aririskid

Teenusepakkuja

Ressursisaastlik

Madal halduskoormus

Alarahastamise risk

Personaliseeritud

Labipaistmatu

Standardiseeritud

Killustunud
Valikuline koostoo

Vordne koost6o

Modulaarne

Vastutuse hajumine

Vordne kohtlemine

Rahastamisprobleemid Koostoo

Aeglane otsustusprotsess

Mastaabiefekt T

Keskne juhtimine

Kiire arendusprotsess
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Jareldused ja tahelepanekud

v' Koostoo- ja rahastusmudelite toimimine soltub kdige rohkem koostoovalmidusest, partnerite
vahelisest usaldusest ja projektijuhtimise kvaliteedist, so ,individuaalsed erinevused”
mudelite rakendamisel voivad olla oluliselt suuremad kui mudelist tulenevad ,uldistatud
grupierinevused®,

v’ Ariarenduse (nt 8ppeosakonna) ja tootearenduse vaade OIS arendus- ja haldusprotsessile on
paratamatult monevorra erinev.

v’ Uhise OIS-i kavandamine/arendamine vdimendab (likoolide erinevusi dppeprotsessis ja nduab
koostood ja aega nouete uhtlustamiseks voi vastuolude lahendamiseks. Lahendus, mis putab
leppida ja arvestada koigi Ulikoolide vaheliste ja siseste erinevustega ei pruugi anda voitu
teenuse kvaliteedis ega kuluefektiivsuses.

v' Koostoise infoslisteemi arendamine on oluliselt keerukam kui Ghe tellija lahendus, sh voib
koostoine infoslUsteem kasutajate jaoks tunduda alguses ebamugav. Valjakutsed on
konsensuse saavutamine otsustusprotsessides, ulikoolisisese skepsise murdmine ja
protsessiga alustamine uldiselt.
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Konsortsiumimudel

« | etapp - ettevalmistus (4-6 aastat)

v Uhiste kavatsuste protokolli koostamine, sh liitumistingimuste kokkuleppimine

v Arianallusi teostamine, sh OIS funktsionaalsuse maaratlemine (nt ,kitsas“ vs ,lai“ OIS)
v Ulikoolide thise aritihingu v6i sihtasutuse asutamine
v

Arenduse eelarvestrateegia ja tegevuskava koostamine, sh rahastusmudeli valik
arendusetapiks ja hilisema OIS elutsiikli jaoks

v'  Lahtelilesande koostamine ja arendusmeeskonna moodustamine (v8i arendusteenuse
pakkuja valik)

« |l etapp — arendus ja juurutamine (3-4 aastat)

|l etapp — kasutamine, parendused



Level Lab

Taname tahelepanu eest!
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